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e Prodavajici odpovida za vady, které ma zbozi v okamziku, kdy ptrechdzi nebezpeci
Skody na zbozi na kupujiciho, i kdyz se vada stane zjevnou az po této dobe¢.
Prodavajici dale odpovidé za vady vzniklé na zbozi v zarucni dobé, jestlize byly
zpusobeny porusenim povinnosti prodavajiciho.

e Za Skodu na zbozi, jez vznikla od okamziku jeho ptevzeti dopravcem az do
okamziku jeho pfedani pfijemci, odpovida dopravce. Kupujici je povinen
prohlédnout zbozi ihned pfii jeho prevzeti, o vzniklych poskozenich béhem prepravy
sepsat s dopravcem protokol o vzniklé Skod¢€, zjevné vady nafotit a informovat
prodavajiciho o skod¢ na zbozi vzniklé béhem ptepravy.

e Kupujici je povinen prohlédnout zbozi co nejdiive po jeho prevzeti a reklamovat
zjevné vady ihned a skryté vady bez zbyteéného odkladu po jejich zjisténi. V ptipadé
opravnéné reklamace poskytne prodavajici bezvadné plnéni.

e Zarucni doba je stanovena v délce 24 mesicl. Zaruéni doba na plosné odlepenou
folii od nosice MDF je 84 mésict. Tato prodlouzena zaruka neplati v ptipadé, Ze se
folie odlepila vlivem vysokého tepla, kdy nebyly pouzity ochranné listy u
vestavnych trub, nebo nespravnym pouzivanim ¢i nespravnou udrzbou.

e Prava z odpovédnosti za vady zboZi, na néz se vztahuje zaru¢ni doba zaniknout,
nebyla-li fadné uplatnéna v zarucni dobé.

e Pii zjisténi vady na zbozi je kupujici povinen pofidit fotodokumentaci, kterou zasle
spolu se zpravou prodavajicimu, v niz bude uvedeno: datum prevzeti zbozi, datum
zjisténi vady, nazev reklamovaného zbozi, dodané mnozstvi a z toho reklamované
mnozstvi.

e Reklamaci, vCetné odstranéni vady, je prodavajici povinen vyfidit do 30 dnd ode
dne, kdy mu byla reklamace nebo zprava o vadach dorucena, pokud se prodavajici
s kupujicim nedohodne na lhut¢ delsi. Jde-li o vadu, jejiz odstranéni si vyzada lhatu
delsi nez 30 dnt, je prodavajici opravnén prodlouzit lhatu k vyfizeni reklamace,
maximalné vSak o 60 dnl. O prodlouzeni lhiity k vyfizeni reklamace je prodavajici
povinen vyrozumét kupujiciho pied uplynutim fadné 30 denni reklamacni lhtty.

e Vpfipadé neodstranitelné vady a nemoznosti poskytnuti bezvadného plnéni
poskytne prodavajici kupujicimu slevu z kupni ceny. Narok na nahradu Skody ze
strany kupujiciho tim neni dotcen.

e Pokud prodavajici vyzve kupujiciho, aby reklamované zbozi vratil, kupujici je
povinen toto zbozi fadné zabalit, aby nedoslo k jeho dal§imu poskozeni a po dohodé
s prodavajicim jej neprodlen¢ zaslat na adresu prodavajiciho, pficemz dopravu zajisti
prodavajici.

e Zaru¢ni doba nebézi po dobu od doruceni do vytfeseni reklamace. Dojde-li k vyméné
zboZzi, za¢ne bézet nova zarucni doba od okamziku piechodu vlastnického prava
k novému zboZi.

e Pravni jednani tykajici se reklamaci neupravené timto reklamacnim fadem se fidi
ustanovenimi ob¢anského zakoniku.

Mimosoudni i‘eSeni sport
¢ K mimosoudnimu feseni spotiebitelskych sport z kupni smlouvy je piislusna Ceska
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nachazejici se na internetové adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné
vyuzit pfi feSeni sporti mezi prodavajicim a kupujicim z kupni smlouvy.

e Evropské spotiebitelské centrum Ceska republika se sidlem Stépanska 567/15, 120 00
Praha 2, internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem
podle Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 ze dne 21. kvétna
2013 o feseni spotiebitelskych sporti on-line a o zmén¢ nafizeni (ES) ¢. 2006/2004
a smérnice 2009/22/ES (nafizeni o feSeni spotiebitelskych sporti on-line).

e Prodéavajici je opravnén k prodeji zbozi na zaklad¢ zivnostenského opravnéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své piisobnosti piislusny Zivnostensky tiad.
Ceska obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad
dodrzovanim zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele.
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